
• Nationell täckning till skillnad från alla liknande lösningar som endast har 
täckning på ett väldigt begränsad område.

• Effektiviteten förbättras då ni på ett enkelt och effektivt sätt uppmärk-
sammar kunderna när det är deras tur.

• Allt från att skicka meddelanden till att ladda mottagarna är väldigt enkelt.
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Fördelar 

Så här fungerar det
Ett konkret exempel: När en patient kliver in 
på din läkarmottagning upptäcker patienten 
att det är lång kö. Istället för att ta en könum-
merlapp och sätta sig i väntrummet för att be-
vaka sin tur, får patienten med sig en smidig  
Q Guard™-mottagare i handen och kan på så 
vis röra sig fritt medan patienten väntar. Pa-
tienten har säkert andra ärenden att uträtta un-
der väntetiden eller bara känner för att röra på 
sig. När det sedan är patientens tur, meddelas 
denne enkelt via mottagaren och kan då bege 
sig tillbaka till din läkarmottagning för att bli 
omhändertagen. 

Funktioner
Meddelanden skickas via telefon genom att 
man ringer upp mottagarens nummer. Med-
delandet skickas per automatik när man har 
slagit numret till mottagaren. Meddelanden 
kan även skickas via Internet med hjälp av vår 
tjänst Messit™ Webb. Q Guard™-mottagaren 
blinkar, piper och vibrerar när ett meddelande 

skickas till den, vilket pågår i ett fördefi nierat 
antal sekunder eller tills reset-knappen på 
baksidan trycks in.  En lampa på mottagaren 
blinkar var 4:e sekund för att indikera att mot-
tagaren är påslagen. Vid låg batterinivå blinkar 
lampan ett tätare intervall.

Laddning sker enkelt genom att mottagarna 
staplas på varandra i en laddare. Så många som 
10 st mottagare kan laddas samtidigt i en lad-
dare. En lampa på mottagaren lyser konstant 
under laddning för att sedan slockna när mot-
tagare har laddats färdigt. När mottagarna tas 
ut ur laddaren blinkar, piper och vibrerar dem 
på samma sätt som när ett meddelande skickas 
till dem fast endast under ett par sekunder.

Vill du beställa eller veta mer?
Kontakta oss på 08-601 66 66, 
e-posta mobile@generic.se eller besök 
www.genericmobile.se.

Smidigare köhantering med Q Guard™-mottagaren
Mottagaren för företag som har väntande kunder. Istället för att dina kunder ska behöva 
stå stilla i kö kan de underhålla sig med andra aktiviteter medan de väntar. Din kund 
får med sig Q Guard™-mottagaren som meddelar när det är deras tur. Denna mottagare 
kan med fördel användas i både högljudda eller tysta miljöer eftersom du kan välja om 
den ska blinka, vibrera eller pipa när du blir kallad.
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                                       Q GUARD™



• Storlek: 110 x 110 x 28 mm
• Vikt: 120g (med batteri)
• Standby tid: 8 dygn (24 medd/dygn)
• Signalvolym: 78db @ 30 cm
• Larmsätt: Blink, pip och vibrator

• Storlek: 110 x 110 x 28 mm
• Vikt: 120g (med batteri)
• Standby tid: 8 dygn (24 medd/dygn)
• Signalvolym: 78db @ 30 cm
• Larmsätt: Blink, pip och vibrator

Faktaruta

Vi på Generic Mobile är experter på meddelandetjänster och Sveriges ledande leverantör av kritisk 
kommunikation. Vi vänder oss till företag med höga krav på tillgänglighet, säkerhet och service och 
använder en kombination av MMS, Minicall, fax, e-post och webbtjänster för att möta våra kunders 
behov.  Därför har så gott som alla Sveriges räddningstjänster, landsting, polisen och privata jour- och 
larmföretag valt Generic Mobile för sin kritiska kommunikation. Dessutom är vi ensamma om att 
kunna leverera tjänster för SMS i såväl det fasta som det mobila nätet.

Om Generic Mobile
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